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PRZEDSTAWIENIE SIE

Dokument ten dostarcza edukatorom wskazowek dotyczacych:
o  sygnalow ostrzegawczych, ze student “walczy” psychicznie podczas kursu online
o jak moga wspiera¢ tych studentow
o  dodatkowych odniesien dla dalszych badan nad tematem

Informacje te dotycza wszystkich rodzajoéw nauczania online: synchronicznego, asynchronicznego lub hy-
brydowego.

1. Zalecenia wynikajace z ram zapewniania jakos$ci IDEA:

Opracowanie i przygotowanie kursu
o Studenci sg informowani o tym, jakiej pomocy psychologicznej moga oczekiwac od instytucji/in-
struktora, grona pedagogicznego lub innych studentow i jak z niej korzystac

Realizacja kursu
o Istniejg mechanizmy monitorowania umozliwiajace wczesng identyfikacje trudnosci wsrod stu-
dentow 1 zapobieganie porzucaniu nauki
o Podejmowane sag dziatania majace na celu uniknigcie izolacji studentéw i/lub zapewnienie réznorod-
nosci w grupach

%




2.Przyklady i zalecenia
2.a. Studenci sg informowani o pomocy psychologicznej, jakiej moga oczekiwaé

Studenci réwniez odgrywajg wazng role w zarzadzaniu swoim dobrostanem psychicznym. Edukator musi
poinformowac¢ studentdéw, ze zawsze mogg szuka¢ wsparcia u swojego profesora lub zwréci¢ si¢ o pomoc
bezposrednio do uniwersyteckich specjalistow ds. wsparcia zdrowia psychicznego w przypadku, gdy:
0 czujg si¢ odizolowani 1 pozbawieni interakcji spotecznych
nie s3 w stanie zmotywowac si¢ i cieszy¢ zyciem studenckim
maja poczucie przygnebienia, niepokoju lub stresu
stajg si¢ przyttoczeni i wyczerpani cyfrowa nauka
przezywaja wydarzenia osobiste 1 rodzinne

(0)
(0)
(0)
(0)

2.b. Istnieja mechanizmy monitorowania umozliwiajace wczesng identyfikacje trudnosci wsrod stu-
dentow i zapobieganie porzucaniu nauki

1. Pomiedzy i podczas kursoOw online, istniejg pewne znaki, ktére mogg ostrzec edukatora, ze
uczen moze “zmagac si¢”, takie jak:

0 czgste niestawianie si¢ na zajgciach

0 powtarzajace si¢ opoznienia w oddawaniu zadan 1 prac kursowych

0 zawsze mie¢ wytaczong kamerg

o brak reakcji (twarz /reakcja/ emotikony / czat) podczas zaje¢ online

o brak aktywnego uczestnictwa w przerwach i pracy grupowej

2. Jak edukator moze zadbac o to, by w pore wykry¢ te oznaki?
o Powinien mie¢ bezposrednie kanaly komunikacji z studentami, ktére pozwalaja na ob-
serwacje pojawiania si¢ znakow ostrzegawczych. Kanaty te mogg obejmowac:

. narzedzia do prowadzenia wideokonferencji podczas spotkan grupowych oraz spot-
kan 1 na 1

. maile

. przesytanie wiadomosci za pomoca platformy/forum uniwersyteckiego

3. Powinna rowniez istnie¢ koordynacja pomiedzy wyktadowcami a stuzbami wsparcia i do-
radztwa, aby pomdc w wykrywaniu przypadkéw zagrozonych i w pore udzieli¢ wskazdéwek.
Taka koordynacja moze mie¢ miejsce poprzez:
o cotygodniowe/miesi¢czne spotkania dzialow
o wymiany ad hoc w zaleznos$ci od potrzeb



2.c. Podejmowane sg dziatania w celu uniknigcia izolacji studentow i/lub zapewnienia réznorodnosci w
grupach.

Wyktadowca moze uciec si¢ do kilku narzgdzi i strategii, aby zapewni¢ wlaczenie i zaangazowanie wszyst-
kich studentow, takich jak:

0 poswigcanie rownego czasu i uwagi, w miar¢ mozliwosci, wszystkim studentom
nadzorowanie dziatan i dyskusji w grupie, zapewniajac aktywny udziat wszystkich cztonkow grupy
zapewnienie w miar¢ mozliwosci roznorodnosci w grupach
bezposrednie $ledzenie studentow, ktorzy czesto opuszczaja zajecia lub opuszczaja kolejne sesje
przydzielanie znacznej czesci ogdlnej oceny z kursu do zadan grupowych i zachecanie do interakcji
miedzy rowiesnikami
o uwzglednijcie w przygotowaniu kursu czas na nauk¢ w grupach i1 zachecajcie do tego studentow.
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3. Material dodatkowy

* Artykul omawiajacy korzys$ci 1 wyzwania zwigzane z egzaminami online oraz najlepsze praktyki ta-
godzace stres studentow podczas ich zdawania: : Jones, E., Priestley, M., Brewster, L., Wilbraham, S. J.,
Hughes, G., & Spanner, L. (2021). Student wellbeing and assessment in higher education: the balancing
act. Assessment & Evaluation in Higher Education, 46(3), 438-450

* Artykul omawiajacy implikacje uczenia si¢ online na dobrostan psychiczny studentéw, szczeg6lnie
wsrdd grup w niekorzystnej sytuacji: Alibudbud, R. (2021). On online learning and mental health during
the COVID-19 pandemic: Perspectives from the Philippines. Asian Journal of Psychiatry, 66, 102867.

o Inne karty stworzone w ramach projektu IDEA oferujg bardziej praktyczne przyktady angazu-
jacych dzialan w nauczaniu online, ktore moga pomdc w zapobieganiu porzucaniu nauki przez
studentoéw 1 wspiera¢ ich dobrostan psychiczny. Zapraszamy do zapoznania si¢ z tymi kartami:
o Narzedzia wspierajagce prowadzenie kursu online

o Ice Breakers w kursach online
o Dydaktyka w kursach online: uczenie si¢ skoncentrowane nafudencie
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